
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TENAMAXTLAN JALISCO 

PROGRAMAS Y TRAMITES QUE REALIZA NUESTRO SISTEMA DIF MUNICIPAL 2018-2019 

 

 

NOMBRE DEL 
TRAMITE/PROGRAMA 

REQUISITOS  PERIODO O TIEMPO DE 
RESPUESTA 

PRODUCTO O SERVICIO QUE 
SE RECIBE Y DATOS DEL AREA 

RESPONSABLE 

ATENCION EN: FAMILIA Y SOCIEDAD. 
1-CANALIZACIONES A 
HOSPITALES, ÁREA DE 
PROCURADURÍA JURÍDICA, 
PSICOLÓGICA. 

Asistir a la institución en el área 
de Trabajo Social donde se valora 
el seguimiento al caso 
correspondiente realizando lo 
siguiente: 
-visita domiciliaria. 
-entrevista. 
-Estudio socioeconómico. 
-Valoración médica según sea el 
caso. 
 

Tiempo de espera De 02 a 03 
días hábiles. 

-Derivación de los a reportes y 
necesidades de problemáticas 
sociales. 

2-PLATICAS PREMATIMONIALES Se realizan Primer miércoles de 
cada mes. 
Una semana antes de las pláticas 
presentar los siguientes 
documentos en el área de 
trabajo social:  Acta de 
nacimiento 
Credencial 
Curp y comprobante de domicilio 
de los tramitantes. 
-Cuota de recuperación al recibir 
el apoyo $100.00 
 

Tiempo de espera Mensual. -Implementación de pláticas a los 
tramitantes fomentando los roles 
de pareja y sana convivencia. 
-Se expide constancia para los 
fines que los tramitantes 
necesiten. 
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3-APOYOS EN DESCUENTOS EN 
ESTUDIOS LABORATORIALES. 

Asistir a la institución en el área 
de Trabajo Social donde se 
aplicara: 
Estudio Socioeconómico donde 
se valora el apoyo a otorgar.  
Presentar resumen o dictamen 
médico donde especifique el tipo 
de estudio a realizar. 

De 02 a 03 días hábiles. Apoyo en descuento para 
personas en situación de 
pobreza, y vulnerabilidad social. 

4- PROGRAMA SALUD Y 
BIENESTAR COMUNITARIO. 

Desarrollar conocimientos, 
habilidades y competencias en 
localidades de alta y muy alta 
marginación con Grupos de 
Desarrollo constituidos en 
materia de desarrollo social, 
humano y comunitario para 
fomentar la salud y bienestar 
comunitario, a través de 
capacitaciones. 
-Implementar proyectos 
comunitarios en localidades de 
alta y muy alta marginación con  
 

Periodo de espera anual. 
Presentar los siguientes 
requerimientos: 
-Solicitud de programa en 
nuestras instalaciones al área de 
Trabajo Social. 
-Disponibilidad de comunidad en 
situación vulnerable con un 
mínimo de 10 participantes. 
-Acta de integración de comité 
con los siguientes documentos 
de cada uno de los participantes: 
Credencial 
Curp y comprobante de domicilio 

-Capacitación y proyectos de 
intervención de los grupos de 
desarrollo dependiendo a sus 
necesidades y oportunidades. 
 

ATENCION EN SALUD: 
5-UNIDAD BASICA DE 
REHABILITACION. 

Brindar atención médica de 
primer nivel a las personas con 
discapacidad, 

En un periodo respuesta de 15 a 
22 días. 
Presentar en UBR: 
Identificación 

-Atención especializada en: 
-Mecanoterapia 
-Hidroterapia 
-Electro terapia 
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mediante la implementación de 
diversas técnicas terapéuticas 
(mecanoterapia, hidroterapia, 
masoterapia, termoterapia, 
electroterapia y 
Estimulación temprana). 

Curp. 
Comprobante de domicilio 
Acta de nacimiento 
Cuota de recuperación al recibir 
el apoyo $50.00 

-Facial 
 

6- PROGRAMA JALISCO 
INCLUYENTE. 

Facilitar el desarrollo autónomo 
en las actividades de la vida 
cotidiana de personas con 
discapacidad en el estado de 
Jalisco, a través de la entrega de 
aparatos funcionales. 

Personas que tengan 
discapacidad, ya sea física, 
mental, intelectual y/o sensorial, 
para los apoyos en especie. Y 
personas con discapacidad 
permanente en grado severo, 
para el apoyo monetario. 

Apoyos: 
En especie: Entrega de aparatos 
funcionales, bastones, sillas de 
ruedas, andaderas y aparatos 
auditivos. 
Monetario: Entrega de una 
pensión de tipo no contributivo, 
de manera mensual, dirigido a 
personas con discapacidad 
permanente en grado severo que 
requieren de un cuidador o 
monitor de tiempo completo. 
 

7-FARMACIA MUNICIPAL. Dotación de medicamento y 
pañales a bajo costo a la 
población de escasos recursos 
económicos. 
 

Presentar: muestra de la receta 
médica.  
 

Entrega de medicamentos y 
pañales a bajo costo. 

ATENCION ALIMENTARIA: 

8-BANCO ALIMENTOS Programa abierto a todo el 
pueblo en general, los tramitan 
tés solicitan el programa en 
nuestra institución. 
 

El tiempo de espera para ser 
beneficiario es Mensual. 
presentando: 
Copia de credencial 
Comprobante de domicilio 

Alimento variado de canasta 
básica así como productos de 
limpieza y/o uso personal.  
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 Curp 
De todos los que viven en el 
hogar del tramitante. 
Con un costo promedio entre 
$150.00 pesos por despensa. 

9-DESAYUNOS ESCOLARES -Las instituciones escolares 
solicitan el programa  a nuestra 
institución, focalizando a los 
niños en riesgo de vulnerabilidad 
y desnutrición. 
 

El padrón se actualiza cada ciclo 
escolar. 
presentando a nuestra 
institución los siguientes datos 
de los menores: Nombre 
completo 
Domicilio 
Curp 
Peso y talla 
Cuota de recuperación de $0.50 
Por ración. 

Dos modalidades:  
Desayuno frio: galleta, leche y 
fruta fresca 
Desayuno caliente: Leche, harina 
para pan, atún, arroz, frijol, 
maseca, aceite, pasta, lenteja, 
avena. 

10-CENTRO DE CONVIVENCIA Y 
ALIMENTACIÓN PARA ADULTOS 
MAYORES Y GRUPOS 
PRIORITARIOS. 

Asistir a nuestras instalaciones 
en el área de trabajo social y 
cumplir con los siguientes 
requisitos: 
-Más de 60 años cumplidos en 
situación de pobreza, 
desnutrición y/o abandono. 

Periodo de espera entre 15 a 20 
días. 
Presentar Certificado Médico. 
-Realización de Visita domiciliaria 
y Estudio Socioeconómico por 
parte del encargado de área. 

Dotación de alimento en 
modalidad de desayuno y comida 
de lunes a viernes. 
-Convivencia y envejecimiento 
activo a través de dinámicas 
propias para los beneficiarios. 
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11-COMEDOR COMUNITARIO Programa cuyo objetivo es 
alimentar  a nuestros niños, 
niñas, adolecentes, madres y 
padres solteros así como 
personas con capacidades 
diferentes y/o personas en 
vulnerabilidad 
 

Tiempo de espera entre 2 a 3 
días. 
Presentar en nuestra institución 
los siguientes documentos: 
-Curp 
-Comprobante de domicilio. 
-Credencial 
-Contestar entrevista por parte 
de nuestro sistema dif. 

Dotación de alimento en 
modalidad comida de lunes a 
viernes. 

12-PROGRAMA DE ASISTENCIA 
SOCIAL ALIMENTARIA A 
PERSONAS DE ATENCION 
PRIRITARIA. (PAAP). 

Adultos mayores, discapacitados, 
niños de 2 a 5 años 11 meses no 
escolarizados, así como personas 
con carencia alimentaria y/o 
desnutrición con inseguridad 
alimentaria y vulnerabilidad 
Focalización de Individuos con 
Inseguridad Alimentaria (EFIIA) 
y/o Estudio Socio-familiar 
simplificado. 
Que no reciban ningún otro 
apoyo alimentario. 
Que no tengan familiares 
directos inscritos en el programa 
(tipos de vulnerabilidad que 
maneja el PAAP). 
Cuota de recuperación al recibir 
el apoyo $15.00 
 

El registro de solicitantes es en 
julio y la lista de beneficiarios se 
publican en enero. (Las fechas de 
recepción de documentos 
pueden variar). 
Presentar documentos: 
-Curp 
-Comprobante de domicilio. 
-Credencial 
-Contestar entrevista (EFIIA). 

Dotación mensual de producto 
alimenticio. 
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ATENCION A ADULTOS MAYORES. 
13-ALBERGUE MERCEDES DE LA 
CRUZ. 

Albergue para resguardar a 
adultos mayores, niños, niñas, y 
familias en situación de 
abandono y/o vulnerabilidad. 
 
 

Tiempo de espera entre 01 a 05 
días hábiles. 
Documentos Necesarios: 
-Credencial  
-Certificado y/o resumen médico. 
-No contar con familiares. 
- Realización de visitas 
domiciliarias y entrevistas por 
parte de Trabajo social, 
psicología y Procuraduría de 
Protección para valoración de 
apoyo o resguardo. 
 

Resguardo de los albergados 
dotándoles del alimento, 
medicamento  y demás 
necesidades primordiales 
dependiendo su situación.  

14-GRUPO ETERNA JUVENTUD.  Programa dirigido a adultos 
mayores contribuyendo en el 
mejoramiento de su autoestima 
e integración social a través de 
actividades físicas, manuales y 
cognitivas. 

Ser adulto mayor (más de 60 
años). 
Asistir a las instalaciones del SDIF 
Mpal. 
Sesiones semanales, lunes de 
5:00 pm a 7:30 pm. 
 

Acompañamiento 
interdisciplinario en las 
actividades con adultos mayores, 
en coordinación de SDIF, INST 
Mujeres, Dirección de Salud y 
prestadores de servicio.  

15- PROGRAMA JALISCO TE 
RECONOCE. 

Entrega ayuda en especie y 
servicios, a la población de 65 
años o más que se encuentren en 
condiciones de pobreza, para 
atender integralmente sus 
necesidades específicas y así 
garantizar sus derechos. 

Ser adulto mayor de 65 años o 
más. 
 Entregar copia y presentar 
original: Identificación oficial 
vigente: 
-CURP del solicitante 
- Residir en el Estado de Jalisco,  
Entregar copia y presentar 
original: Recibos de pago 
domiciliados  
- No recibir otro apoyo similar. 

Apoyos en especie:    
Pulsera de identidad 
Lentes oftálmicos 
Calzado 
Complemento alimenticio 
Medicamentos del cuadro básico 
Kit invernal 
Aparatos funcionales 
Apoyos en servicios: 
Centro de atención telefónica 
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Escrito mediante el cual, bajo 
protesta de decir verdad, señalen 
que no hayan recibido apoyo de 
otra institución pública o 
asociación civil, similar al 
solicitado. 

Servicios de salud preventiva en 
la unidad móvil perteneciente a 
la Secretaría 
Servicios de Análisis Clínicos 
Servicio de transporte privado 
Actividades turísticas 
Actividades para el 
envejecimiento activo 
 

16-UNIENDO FAMILIAS FDJAL. Programa dirigido a adultos 
mayores de 63 años con más de 
10 años sin ver a sus familiares 
directos en Estados Unidos,  
 
 

3 meses para trámite 
administrativo, y 3 meses para 
cita a fotos y huellas y entrevista 
al consulado americano. 
presentar los siguientes 
documentos en nuestra 
institución: 
-Pasaporte mexicano vigente. 
-comprobante de domicilio 
-Credencial 
-Acta de nacimiento. 
Documentos proporcionados por 
nuestra institución que deben 
llenar: 
-Cuestionario 
-Formulario DS160 
-Confirmación de Cita 
-Carta de invitación y sustento 
Costo $150.00 dólares para gasto 
administrativo y $160.00 costo 
de la visa. 
 
 

Apoyo en cada uno de los 
trámites a realizar, pagos y 
movilización de los tramitantes a 
las citas programadas, con un 
90% de probabilidad a ser 
aprobados por la Unión 
Americana y se les otorgue la 
visa. 
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ATENCION A MUJERES, NIÑOS, NIÑAS Y DOLECENTES.  
17-PREVENCION DE RIESGOS 
PSICOSOCIALES PREVERP 

Dirigido a niñas, niños y 
adolescentes de entre los 6 y los 
17 años 11 meses de edad, que 
presenten situaciones de riesgos 
psicosociales, como son: 
adicciones, embarazo infantil y/o 
adolescente, migración, trabajo, 
abuso sexual, conflictos con la 
ley o situación de calle. 
 
 

-Periodo de espera anual. 
-Presentar en nuestra institución 
los Requisitos: 
-Copia de acta de nacimiento. 
-CURP 
-Comprobante de domicilio. 
Plan de restitución de derechos a 
cargo de nuestra institución. 
Boleta de ciclo escolar. 
Constancia de último grado de 
estudio cursado 

Acciones preventivas como: 
talleres socio formativos, 
actividades culturales y/o 
recreativas y apoyos escolares 
y/o de capacitación, según se 
requiera. Así mismo se valora la 
intervención desde la atención, 
también se da el 
acompañamiento por parte de 
profesionales en el ámbito 
psicológico, pedagógico, jurídico, 
médico o social. 

18- MUJERES LÍDERES DEL 
HOGAR. 

Facilitar  el acceso a la 
alimentación en las mujeres que 
al permanecer sin el apoyo de 
una pareja, están a cargo de su 
familia y viven en condiciones de 
vulnerabilidad y desventaja 
social. 
Programa dirigido a madres 
solteras con hijos menores de 18 
años. 

Fechas de Convocatoria 
variables. Se valorará su apertura 
por parte de DIF JAL después de 
acreditar a las beneficiarias del 
padrón actual. Sin embargo 
registramos en lista de espera a 
las tramitantes. 
Documentos necesarios: 
Copia simple de las actas de 
nacimiento de la solicitante, sus 
dependientes menores de edad o 
descendientes mayores de edad 
con discapacidad permanente 
total. 
-La patria potestad declarada por 
una autoridad para los casos de 
que no sean descendientes 
directos. 

Apoyo económico mensual de 
$1500.00 pesos. 
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-Constancia de que sus  hijos 
menores de edad a partir de los 5 
años, sean alumnos regulares del 
sistema educativo o constancia 
que acredite que se encuentren 
en proceso de incorporación al 
sistema educativo. 
- Acreditar la jefatura de familia 
con dependientes económicos 
menores de edad. 
 

*Nuestro sistema DIF cuenta con un equipo de trabajo comprometido con la ciudadanía, velando por 
el bienestar de nuestra gente en situación de vulnerabilidad o necesidad social, cabe mencionar que 
existen programas temporales con beneficios en especie, económico y diferentes servicios de 
instituciones que colaboran con nosotros, en los cuales informaremos a la ciudadanía los requisitos 
según correspondan dichos programas. 

El número de teléfono para las áreas 
y programas antes mencionados es 
349 77 50 040 o al correo 
diftena21@gmail.com 
 

 

mailto:diftena21@gmail.com

